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GEA Maschinenkühltechnik hat den Anspruch, dem 

Kunden ein höchstes Maß an Service, Qualität und Si-

cherheit zu bieten. Die optimale Betreuung vor, während 

und nach dem Kauf ist von höchster Bedeutung. Somit 

beginnt bei uns Service bereits beim Erstkontakt und 

verläuft weiter durch alle Stufen des Auftragsprozes-

ses - angefangen vom ersten Entwurf über die Planung 

und Konstruktion bis hin zur Fertigung und somit zur 

Auslieferung der Ware zum Kunden. Aber auch nach 

dem Kauf stehen wir Ihnen als zuverlässiger Partner 

zur Verfügung. Wir bieten Ihnen einen umfassenden 

After-Sales-Service und sorgen auf diese Weise nach-

haltig für einen störungsfreien Betrieb Ihrer Anlage. 

Wir warten und reparieren Ihre Kühlsysteme bei Bedarf 

vor Ort und in unseren Werkstätten. Das Ziel ist es, die 

Leistungen der Kühler während des Betriebs sicher zu 

stellen und eine Steigung der Lebensdauer zu erreichen.

Unsere langjährige Erfahrung auf dem Gebiet des 

Service-Managements sowie die unternehmenseigene 

Servicewerkstatt sind unsere Garanten für die Zufrie-

denheit unserer Kunden. Durch digitalisierte Archivie-

rung der historischen Auftragsdaten sind wir in der 

Lage, die exakte Nachproduktion der Kühler sowie den 

Informationszugriff auf die Materialverwendung oder 

Ersatzteile zu gewährleisten.

Wenn Sie Fragen zu unserem Serviceangebot haben, 

freuen wir uns, wenn wir Ihnen weiterhelfen können.  

Kompetente Unterstützung erhalten Sie unter unserer 

Mailadresse: gmt.service@geagroup.com

Mit internationalen Zertifizierungen sind Sie auf der sicheren Seite. Wir sind zertifiziert nach

Erfahrung, Qualität und Sicherheit

Service



Zuverlässige Bereitstellung und Lieferung von

· Original-Ersatzteilen (Dichtungen, Kammern, etc.) 

· Komplett-Ersatzkühlern

· Sondermaterial für extreme Beanspruchungen

· Werkstoffempfehlungen

Verlängerung der Lebensdauer und somit Reduzie-

rung der Life Cycle Costs durch

· Zertifizierte Revisionen

· �Montage und Instandsetzung vor Ort sowie in unse-

rem Werk

· Notreparatur-Service

· Unterstützung der Revision vor Ort

· Abnahme durch Klassifizierungsgesellschaften

Vorbeugende Untersuchungen und Schadensanalysen 

wie

· Zerstörungsfreie / Zerstörende Werkstoffprüfungen

· Dichtheitsprüfungen

· Ferndiagnosen

· Kühlwasseranalyse

· Wirbelstromprüfung

· Video-Endoskopie

Wiederherstellung des Leistungspotenzials durch

· Neuberohrung

· Neubeschichtung

· Mechanische Reinigungen

· Ultraschall-Reinigungen

Professionelle Aufbereitung durch unsere Mitarbeiter
Vor der Bearbeitung Nach der Bearbeitung
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